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REGULAMIN UCZESTNICTWA W PROJEKCIE

„Kompleksowy program szkoleń z zakresu turystyki wiejskiej”

współfinansowanym ze środków Europejskiego Funduszu Społecznego w ramach 

Programu Operacyjnego Kapitał Ludzki

Numer Projektu: POKL.08.01.02-14-064/09

§ 1.
Ilekroć w niniejszym Regulaminie jest mowa o:   

1. „Organizatorze” oznacza to Radomską Szkołę Wyższą w Radomiu ulica Zubrzyckiego 2.

2. „Projekcie” oznacza to projekt pn. „Kompleksowy program szkoleń z zakresu turystyki wiejskiej” realizowany przez Organizatora ze środków Europejskiego Funduszu Społecznego w ramach Programu Operacyjnego Kapitał Ludzki, Priorytet VIII „Regionalne kadry gospodarki”, Działanie 8.1. „Rozwój pracowników i przedsiębiorstw w regionie”.
3. „Regulaminie” oznacza to niniejszy Regulamin uczestnictwa w Projekcie.
4. „Kandydacie” oznacza to osobę ubiegającą się o zakwalifikowanie do udziału w Projekcie na podstawie zasad określonych w Regulaminie.
5. „Uczestniku Projektu” oznacza to Kandydata, który po spełnieniu wszystkich wymogów określonych w Regulaminie został dopuszczony do udziału w Projekcie.
§ 2.

INFORMACJA O PROJEKCIE

1. Projekt „Kompleksowy program szkoleń z zakresu turystyki wiejskiej” w ramach Programu Operacyjnego Kapitał Ludzki, Priorytet VIII „Regionalne kadry gospodarki”, Działanie 8.1 „Rozwój pracowników i przedsiębiorstw w regionie” realizowany jest przez Radomską Szkołę Wyższą, zgodnie z umową o dofinansowanie realizacji Projektu Nr: POKL.08.01.02-14-064/09 zawartą w dniu 2009 r. pomiędzy Radomską Szkołą Wyższą w Radomiu ulica Zubrzyckiego 2 a Mazowiecką Jednostką Wdrażania Programów Unijnych ulica Jagiellońska 74, 03-301 Warszawa.

2. Projekt współfinansowany jest ze środków Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Społecznego.

3. Celem ogólnym projektu jest podniesienie umiejętności i kwalifikacji z zakresu turystyki wiejskiej 60 osób w tym 30 kobiet i 30 mężczyzn   będących rolnikami, domownikami lub osobami zatrudnionymi w rolnictwie oraz zamieszkujących powiaty szydłowiecki i radomski.

4. Okres realizacji projektu: 01.11.2009 r. – 30.06.2010 r.

5. Biuro Projektu znajduje się w siedzibie Radomskiej Szkoły Wyższej ulica 1905 Roku 26/28 

§ 3.

POSTANOWIENIA OGÓLNE

1. Regulamin określa zasady rekrutacji, w tym doboru Uczestników Projektu oraz zasady uczestnictwa 

      w Projekcie.

2. Regulamin określa prawa i obowiązki Uczestników.

3. Dzięki dofinansowaniu ze środków Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Społecznego udział w Projekcie jest bezpłatny.

4. Ogólny nadzór oraz rozstrzyganie spraw nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie należy do kompetencji Koordynatora Projektu.

5. Odpowiedzialność za właściwą realizację projektu ponosi Koordynator Projektu.

§ 4.

WARUNKI UCZESTNICTWA ORAZ REKRUTACJA

1. Uczestnikiem Projektu może być osoba, która w dniu przystąpienia do projektu, spełnia następujące kryteria:

- jest rolnikiem, domownikiem lub osobą zatrudnioną w rolnictwie

 oraz

- zamieszkuje na terenie powiatów: szydłowieckiego i radomskiego

2. Warunkiem uczestnictwa w Projekcie jest spełnienie kryteriów określonych w § 4 pkt 1 Regulaminu oraz złożenie w Biurze Projektu (osobiście lub przesłanie pocztą tradycyjną) następujących dokumentów rekrutacyjnych:

- formularz zgłoszenia udziału w Projekcie (wg wzoru)

 - deklarację uczestnictwa w Projekcie (wg wzoru)

- oświadczenie o wyrażeniu zgody na przetwarzanie danych osobowych (wg wzoru)

- kserokopię dowodu osobistego.

3. Rekrutację przeprowadzi Koordynator Projektu wspólnie z Asystentem projektu, którzy podejmą decyzję o zakwalifikowaniu Kandydata do udziału w Projekcie na podstawie złożonego kompletu dokumentów szkoleniowych i kryteriów projektowych. 

4. Rekrutacja będzie prowadzona w sposób ciągły, aż do zakwalifikowania do Projektu planowanej liczby 60 osób, w tym 30 kobiet i 30 mężczyzn którzy zostaną objęte wsparciem. W przypadku większej liczby zainteresowanych oceniana będzie motywacja na podstawie rozmowy z kandydatem.

5. W wyniku procesu rekrutacji zostanie utworzona lista podstawowa kandydatów, oraz lista rezerwowa.

6. Każdy Uczestnik Projektu zostanie poinformowany telefonicznie o zakwalifikowaniu do udziału w projekcie, terminie i miejscu rozpoczęcia szkoleń.

§ 5.

ORGANIZACJA MODUŁU SZKOLEŃ W RAMACH PROJEKTU

1. Projekt zakłada przeprowadzenie 8 modułów, w którym weźmie udział 60 Uczestników Projektu.

2. Kandydat zakwalifikowany do Projektu uczestniczy w 8 częściach modułu szkoleniowego.
2.1. PRAWO I MARKETING W DZIAŁALNOŚCI TURYSTYCZNEJ

Uczestnicy/czki zapoznają się z zagadnieniami prawnymi związanymi z prowadzeniem działalności turystycznej, uczestnicy/czki nabędą umiejętności w zakresie zakładania działalności turystycznej oraz podstawową wiedzę potrzebną do prowadzenia własnej działalności gospodarczej. Dodatkowo zapoznają się z typowymi narzędziami marketingowymi, stosowanymi w turystyce. Zostaną utworzone 3 grupy po 20 osób. Program zajęć przewiduje 8h zajęć z marketingu i 8h zajęć z prawa dla każdej grupy, (4 dni x 4h) zajęcia będą miały formę warsztatów.

2.2. OBSŁUGA KOMPUTERA Z INTERNETEM

Uczestnicy/czki nabędą umiejętności z zakresu wykorzystywania komputera i Internetu w działalności turystycznej. Zapoznają się z podstawową obsługą pakietu MS Office. W ramach działania zostanie utworzonych 6 grup po 10 osób. Program zajęć przewiduje 40h zajęć dla każdej grupy (10 dni x 4h)

2.3. FUNDUSZE UNIJNE W TURYSTYCE WIEJSKIEJ

Uczestnicy/czki zapoznają się z możliwościami dofinansowania działalności powiązanej z turystyką ze środków UE. Zajęcia będą miały charakter warsztatów. Zostaną utworzone 3 grupy po 20 osób. Dla każdej grupy przewidziano 20 h zajęć (5 dni x 4h)

2.4. KOMUNIKACJA INTERPERSONALNA

Uczestnicy/czki rozwiną umiejętności interpersonalne w relacjach z klientami – m.in. poznają metody rozwiązywania konfliktów w stosunkach międzyludzkich, nabędą umiejętności nawiązywania i utrzymywania konstruktywnych relacji z innymi ludźmi. Zajęcia będą miały charakter ćwiczeń (praca w grupie, odgrywanie scenek, dyskusje). Zostaną utworzone 3 grupy po 20 osób. Program szkolenia przewiduje 16h zajęć dla każdej grupy (4 dni x 4h)

2.5. ZAGOSPODAROWANIE I URZĄDZANIE PRZESTRZENI TURYSTYCZNEJ

Szkolenie będzie dotyczyło zasad kompleksowego urządzania terenów wokół firmy turystycznej (planowanie, zakładanie i pielęgnacja ogrodów, zabudowa małej architektury) oraz projektowania wnętrz. W ramach szkolenia przewidziano również wizyty w modelowo zarządzanych gospodarstwach agroturystycznych. Szkolenie będzie miało formę warsztatów, zostaną utworzone 3 grupy po 20 osób. Dla każdej grupy przewidziano 24h zajęć (6 dni x 4h)

2.6. ABC GASTRONOMII

Szkolenie przewiduje praktyczne zajęcia z zakresu żywienia turystów, ze szczególnym uwzględnieniem praktycznego przygotowania posiłków i potraw kuchni regionalnej. W ramach zajęć zostanie utworzonych 6 grup po 10 osób. Szkolenie przewiduje 16h zajęć dla każdej grupy (4 dni x 4h)

2.7. KURS KELNERSKI

2.8. Celem szkolenia jest nabycie podstawowych umiejętności z zakresu obsługi kelnerskiej klientów (organizacja pracy, techniki nakrywania stołów, techniki serwowania i podawania potraw oraz napoi). Zajęcia będą miały charakter warsztatów. Zostanie utworzonych 6 grup po 10 osób. Dla każdej grupy przewidziano 20h zajęć (5 dni x 4h)

2.9. PRZEWODNIK TURYSTYCZNY

Program szkolenia przewiduje teoretyczne (obsługa ruchu turystycznego, historia sztuki, geografia turystyczna regionu) i praktyczne (pierwsza pomoc medyczna, 5 wycieczek szkoleniowych obejmujących najciekawsze atrakcje turystyczne regionu) zajęcia dla przewodników terenowych zgodnie z Rozporządzeniem Ministra Gospodarki w sprawie przewodników turystycznych i wycieczek. Zostaną utworzone 4 grupy po 15 osób. Dla każdej grupy przewidziano 24h zajęć + 5 dni (1 dzień – 1 wycieczka szkoleniowa) (6 dni x 4h)

2.10. KURS JĘZYKOWY

Celem szkolenia jest nauka podstaw języka angielskiego ukierunkowana w szczególności na obsługę klienta – turysty. Zostaną utworzone 4 grupy po 15 osób. Dla każdej grupy przewidziano 60h zajęć (12 dni x 5h)

Wszyscy uczestnicy/czki szkoleń otrzymają materiały dydaktyczne, niezbędne do prowadzenia zajęć. Osoby, których frekwencja na poszczególnych szkoleniach będzie wynosiła co najmniej 80% otrzymają dyplom ukończenia konkretnego szkolenia. Dodatkowo, po każdym rodzaju szkoleń, zostanie przeprowadzony egzamin, sprawdzający wiedzę i umiejętności nabyte podczas szkolenia. Osoby, które otrzymają wynik pozytywny – uzyskają certyfikat.

Podczas szkoleń zostanie zapewniony poczęstunek (napoje, słodycze). Zakłada się również zwrot kosztów dojazdu na zajęcia.

§ 6.

PRAWA I OBOWIĄZKI BENEFICJENTA OSTATECZNEGO

1. Każdy Uczestnik Projektu ma prawo do:

· bezpłatnego udziału w module szkoleniowym

· udziału w spotkaniu podsumowującym projekt

· zgłaszania uwag i oceny odbywających się w ramach modułu szkoleń

· otrzymania imiennego zaświadczenia/certyfikatu o ukończeniu kursu/warsztatów/treningu

· otrzymania przewidzianych w projekcie materiałów szkoleniowych

· otrzymania przewidzianego w projekcie wyżywienia oraz napojów.

2. Każdy Uczestnik Projektu jest zobowiązany do:

· przestrzegania niniejszego Regulaminu

· uczestnictwa we wszystkich przewidzianych dla Uczestnika zajęciach (w szczególnych przypadkach usprawiedliwienie nieobecności następuje poprzez pisemne wyjaśnienie lub przedłożenie koordynatorowi dokumentu potwierdzającego wystąpienie zaistniałych okoliczności; za usprawiedliwioną nieobecność Organizator uznaje nieobecność z przyczyn zdrowotnych bądź losowych)

· punktualnego i aktywnego udziału w module szkoleń w terminach i miejscach wyznaczonych przez Organizatora

· każdorazowego potwierdzania uczestnictwa w zajęciach na przedkładanych przez Organizatora listach obecności

· wypełniania przedkładanych przez Organizatora ankiet związanych z realizacją projektu i monitoringiem jego rezultatów, w czasie trwania projektu i po jego zakończeniu.

§ 7.

POSTANOWIENIA KOŃCOWE

1. W przypadku spraw nieobjętych niniejszym regulaminem decyzję podejmuje Koordynator Projektu.

2. Regulamin wchodzi w życie z dniem 01 listopada 2009 r. i obowiązuje przez okres trwania projektu.
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